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Istraģivanje zadovoljstva korisnika radom izabranih lekara u sluģbi opġte medicine 

sprovedeno je 25. novembra 2013. godine u svim ustanovama na primarnom nivou zdravstvene 

zaġtite u Sremskom okrugu. Istraģivanjem su obuhvaĺeni Dz Sremska Mitrovica, Dz Ruma, Dz 

Irig, Dz Peĺinci, Dz Ġid, Dz InĽija i Dz Stara Pazova. 

Osnovne karakteristike anketiranih korisnika prikazane su na grafikonima 1-4. 

 

 

Grafikon 1. 
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Grafikon 2. 

Grafikon 3. 
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Grafikon 4. 
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Velika veĺina korisnika je samostalno odabrala lekara, dok je za manje od 10% to uļinio 

neko iz njihove porodice. Najveĺi broj neopredeljenih korisnika je u Dz Irig (3%). 

 

Grafikon 5 . 
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Najļeġĺi razlog promene lekara je odlazak lekara u drugu ustanovu. Najviġe korisnika koji 

su promenili svog lekara zbog nesporazuma sa njim zabeleģen je u Dz S. Mitrovica (Grafikon 7.) 

 

Grafikon 7. 
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U Dz Peĺinci, Dz InĽija i Dz Ġid veĺina korisnika nikada ne zakazuje preglede kod 

izabranog lekara ili budu zakazani istog dana. U ostalim domovima zdravlja pacijenti ļekaju od 1 

do 3 dana na pregled. Najviġe pacijenata koji ļekaju viġe od tri dana je u Dz Stara Pazova.  

(Grafikon 8.) 

 

Grafikon  8. 
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Veĺina korisnika se izjasnila da dobija savete o pravilnoj ishrani za vreme redovne posete 

kod izabranog lekara, s tim da je procenat ovih pacijenata najmanji u Dz Sremska Mitrovica. 

TakoĽe u Dz Sremska Mitrovica je najviġe korisnika koji smatraju da nije bilo potrebe da 

davanjem saveta na ovu temu. Savete o pravilnoj ishrani tokom posete preventivnom 

savetovaliġtu najļeġĺe navode korisnici u Dz Peĺinci i Dz Ruma.  (Grafikon 9.)  

 

Grafikon 9 . 
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Da li su i na koji naļin izabrani lekari davali savete o ostalim temama, vidi se na  graf. 10-14. 
 

Grafikon 10.
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